
 ت و محدوه اعتبار گارانتي گارانتي : اعتبار محدوه و مدت

  كليه اجزا و قسمتهاي خودرو به غير از موارد و شرايط مندرج در پشت كارت گارانتي و با در نظر گرفتن بهره برداري در-1

 به شرح ذيل تعيين ميگردد:  شرايط عادي براي محصولات 

هركدام   ،كيلومتر  200,000ماه و يا  36دوره گارانتي به مدت  KAMAو كاميونت هاي  C&Cبراي كاميون هاي  ❖

 زودتر فرا برسد. 

آسيبهاي رنگي از قبيل متورم شدن، پوسته شدن، ترک خوردن ويا رنگ پريدگي ناشي از ايرادات مواد رنگ يا نحوه توليد  -2

 ماه تحت پوشش گارانتي قرار ميگيرد.     18براي  

كيلومتر هر كدام زودتر فرا رسد، تحت پوشش گارانتي قرار     000.30ماه يا      18ي گارانتي كاتاليست كانورتور براي    دوره -3

 ميگيرد.  

 كيلومتر هر كدام زودتر فرا رسد، تحت پوشش گارانتي قرار ميگيرد.    000.100ماه يا     81  باطري و صفحه كلاچ براي  -4

و تحت پوشش گارانتي  كيلومتر از زمان تحويل خودر    000.10براي   ها    تيغه برف پاک كن  و ها    ، تسمهلنتهاي ترمز، لامپها -5

 . قرار ميگيرد

 كيلومتر هر كدام زودتر فرا رسد، تحت پوشش گارانتي قرار ميگيرد.    200.000ماه يا     36تاير خودرو براي   -6

 گيرد.   از زمان تحويل خودرو به مشتري تحت پوشش گارانتي قرار مي   200,000يا  ماه     36سيستم پخش صوت خودرو براي    -7

 رایط برخورداری از گاران گارانتي :  از برخورداری شرایط

تمامي قطعات خودرو كه توسط شركت مادر و آريا ديزل موتور تاييد گرديده باشند، چنانچه در شرايط عادي مورد بهره برداري 

قرار گيرند، ولي به دليل كيفيت نامناسب مواد اوليه و يا ايراد در مراحل طراحي و ساخت معيوب گردند، تحت پوشش گارانتي  

 قرار خواهند گرفت.  

كيلومتر، هر كدام زودتر فرا رسد؛    10,000ماه يا    6كليه قطعات تعويض شده در نمايندگي مجاز شركت آريا ديزل موتور براي  

كيلومتر، هر كدام زودتر فرا    3,000ماه يا    2همچنين خدمات تعميراتي ارائه شده در نمايندگي مجاز شركت آريا ديزل براي  

 رسد؛ تحت پوشش خدمات گارانتي قرار خواهد گرفت.  

سال از زمان تحويل رسمي آخرين خودرو به مصرف    10دوره تعهد يا دوره تامين قطعات و ارائه خدمات فني استاندارد، برابر  

 كننده مي باشد.  

 

 

 تي    : شرایط برقراری گارانتي  

هاي كتابچه راهنما را ميبايست رعايت نماييد. سرويسهاي ادواري مطابق آنچه   در استفاده از خودرو تمامي نكات و توصيه

و صرفاً در نمايندگي مجاز خدمات آريا  (بر اساس نوع محصول و مطابق با دستورالعمل شركت سازنده)در سايت آريا ديزل 

ديزل در موعد مقرر انجام گردد. اين سرويسها ميبايستي توسط نمايندگي مجاز در سيستم يكپارچه شركت سون ثبت و  

 فاكتور رسمي تحويل آورنده گردد. 



هاي تعميرات ناشي از   تعويض كليه روانكارها ميبايستي با كيفيت اصلي و فقط در نمايندگي مجاز انجام گرفته باشد. هزينه *

 استفاده از روانكارهاي غيراستاندارد توصيه نشده توسط سازنده، تحت پوشش گارانتي قرار نميگيرد.  

 خودرو تحويل شده بر اساس نوع كاربري تعيين شده و بصورت صحيح مورد استفاده قرار گرفته باشد.  *

 تغييرات، دستكاري و جابجايي در هر يک از اجزاء خودرو كابين، موتور، گيربكس، سوخت رساني و.. ، انجام نگرفته باشد.   *

اعمال فشار يا بارگيري بيش از حد مجاز به خودرو يا هريک از مجموعه هاي ان)مانند تحميل دور بالا به موتور، استارت زدن   *

 به مدت طولاني ، استفاده از خودرو در شرايط كاري نامتعارف ، بيش از حد مجاز( انجام نشده باشد. 

كه در    ( اً هشدارهاي با چراغ به رنگ قرمزخصوص)راننده خودرو با روشن شدن چراغهاي هشدار دهنده روي صفحه نمايش   *

كتابچه راهنما در خصوص آن توضيح كامل شده داده است، به مدت طولاني ادامه حركت نداده و با واكنش فوري از روي 

 هاي خودرو جلوگيري نموده باشد.   دادن صدمات بيشتر به مجموعه

و يا در صورت عدم توانايي حركت، درخواست  نموده  با ايراد به نمايندگي مراجعه  چنانچه در خودرو خرابي مشاهده گرديد بايد   *

تيم امداد نموده و از باز كردن يا دستكاري قطعات معيوب توسط اشخاص دوره نديده و غير مجاز قبل از كارشناسي جدا  

 خودداري گردد. 

تمامي ايرادات به وجود آمده را در اظهارات خود در زمان مراجعه به نمايندگي جهت پذيرش مطرح نموده و بايد  مشتري   *

 پس از ثبت، برگه پذيرش مربوطه را امضا نمايد.  

 

 لغو گارانتي    رد  موارد لغو گارانتي

  ( هر كدام زودتر فرا برسدكيلومتر    3,500لغايت  كيلومتر      2,500ماه يا بين    1كمتر از  )در صورت عدم انجام سرويس اوليه   •

   مرتبط با برنامه سرويس از گارانتي خارج مي گردد . حوزه فني   و يا هريک از سرويسهاي ادواري؛

در هر كيلومتر   (يسيم كش  تاخوگراف و   و سنسور سرعت  )كاري شود  چنانچه به هر دليلي در سيستم سرعت خودرو دست •

   كاركردي كه باشد خودرو از پوشش گارانتي خارج ميگردد. 

موجب    (توربوشارژر و ...فيلتر آبگير ،  مانند نگهداري از  )ما  عدم رعايت نكات مهم نگهداري از خودرو مطابق دفترچه راهن •

   هاي عنوان شده ميسر نباشد.  ميگردد تا ارائه خدمات گارانتي براي مجموعه

استهلاک طبيعي خودرو، فرسودگي و رنگ پريدگي قطعات غير از بدنه، رنگ پريدگي ناشي از پرتاب خرده سنگ و يا تصادف   •

يا بارشهاي تگرگ، آسيبهاي ناشي از ريخته شدن اسيد و يا مواد حلال رنگ، خسارتهاي مربوط به لوازم جانبي و هرگونه 

 ه باعث خرابي رنگ خودرو گردد، مشمول شرايط گارانتي قرار نميگيرد.  خسارت ناشي از شستشو يا مواد شيميايي صنعتي ك


