
  

 

 

  

 شماره سریال: 

 گارانتي  كارت 

 مشتري گرامي ضمن تشكر از حسن انتخاب شما،  

 ،در ایران  KAMAچین و كامیونت     C&C Trucksفرانسه ،    Renault Trucksانحصاري شركت هاي  نماینده    شركت آریا دیزل موتور

نظر به اینكه ارائه خدمات گارانتي توسط نمایندگیهاي   .با اعطاي این كارت شما را از خدمات گارانتي شركت متبوع برخوردار مینماید

 مجاز این شركت، در قبال ارائه این كارت انجام خواهد شد، لذا توصیه مي شود این كارت را طي دوره گارانتي حفظ نمایید . 

 گارانتي اعتبار و محدوه  مدت 

شرایط    كلیه اجزا و قسمتهاي خودرو به غیر از موارد و شرایط مندرج در پشت كارت گارانتي و با در نظر گرفتن بهره برداري در-1

 به شرح ذیل تعیین میگردد:  عادي براي محصولات 

هركدام زودتر فرا    ،كیلومتر  200,000ماه و یا    36دوره گارانتي به مدت    KAMAو كامیونت هاي    C&Cبراي كامیون هاي   ❖

 برسد. 

  18آسیبهاي رنگي از قبیل متورم شدن، پوسته شدن، ترک خوردن ویا رنگ پریدگي ناشي از ایرادات مواد رنگ یا نحوه تولید براي   -2

 ماه تحت پوشش گارانتي قرار میگیرد.  

 كیلومتر هر كدام زودتر فرا رسد، تحت پوشش گارانتي قرار میگیرد.     000.30ماه یا      18ي گارانتي كاتالیست كانورتور براي    دوره -3

 كیلومتر هر كدام زودتر فرا رسد، تحت پوشش گارانتي قرار میگیرد.    000.100ماه یا    81 باطري و صفحه كلاچ براي  -4

و تحت پوشش گارانتي قرار  كیلومتر از زمان تحویل خودر    000.10براي   ها    تیغه برف پاک كن  وها    ، تسمه لنتهاي ترمز، لامپها -5

 .  میگیرد

 كیلومتر هر كدام زودتر فرا رسد، تحت پوشش گارانتي قرار میگیرد.    200.000ماه یا     36تایر خودرو براي   -6

 گیرد. از زمان تحویل خودرو به مشتري تحت پوشش گارانتي قرار مي 200,000یا ماه   36سیستم پخش صوت خودرو براي   -7

 گارانتي شرایط برخورداری از  

تمامي قطعات خودرو كه توسط شركت مادر و آریا دیزل موتور تایید گردیده باشند، چنانچه در شرایط عادي مورد بهره برداري قرار 

گیرند، ولي به دلیل كیفیت نامناسب مواد اولیه و یا ایراد در مراحل طراحي و ساخت معیوب گردند، تحت پوشش گارانتي قرار خواهند  

 گرفت. 

كیلومتر، هر كدام زودتر فرا رسد؛ همچنین    10,000ماه یا    6كلیه قطعات تعویض شده در نمایندگي مجاز شركت آریا دیزل موتور براي  

كیلومتر، هر كدام زودتر فرا رسد؛ تحت پوشش    3,000ماه یا    2خدمات تعمیراتي ارائه شده در نمایندگي مجاز شركت آریا دیزل براي  

 خدمات گارانتي قرار خواهد گرفت. 

سال از زمان تحویل رسمي آخرین خودرو به مصرف كننده مي   10دوره تعهد یا دوره تامین قطعات و ارائه خدمات فني استاندارد، برابر  

 باشد.  

 

                   نوع خودرو

   كاربري خودرو

                                                                       شماره شاسي 

 رانتي اواحد گ                                                                                                                                   شماره موتور

 شركت آریا دیزل                                                                                                                              سال ساخت  

 



  

 

 

 گارانتي برقراری شرایط     

هاي كتابچه راهنما را میبایست رعایت نمایید. سرویسهاي ادواري مطابق آنچه در   در استفاده از خودرو تمامي نكات و توصیه 

و صرفاً در نمایندگي مجاز خدمات آریا دیزل در (بر اساس نوع محصول و مطابق با دستورالعمل شركت سازنده)سایت آریا دیزل  

موعد مقرر انجام گردد. این سرویسها میبایستي توسط نمایندگي مجاز در سیستم یكپارچه شركت سون ثبت و فاكتور رسمي  

 تحویل آورنده گردد.  

هاي تعمیرات ناشي از استفاده   تعویض كلیه روانكارها میبایستي با كیفیت اصلي و فقط در نمایندگي مجاز انجام گرفته باشد. هزینه *

 از روانكارهاي غیراستاندارد توصیه نشده توسط سازنده، تحت پوشش گارانتي قرار نمیگیرد. 

 خودرو تحویل شده بر اساس نوع كاربري تعیین شده و بصورت صحیح مورد استفاده قرار گرفته باشد. *

 تغییرات، دستكاري و جابجایي در هر یک از اجزاء خودرو كابین، موتور، گیربكس، سوخت رساني و.. ، انجام نگرفته باشد.   *

اعمال فشار یا بارگیري بیش از حد مجاز به خودرو یا هریک از مجموعه هاي ان)مانند تحمیل دور بالا به موتور، استارت زدن به  *

 مدت طولاني ، استفاده از خودرو در شرایط كاري نامتعارف ، بیش از حد مجاز( انجام نشده باشد. 

كه در كتابچه   (اً هشدارهاي با چراغ به رنگ قرمزخصوص )راننده خودرو با روشن شدن چراغهاي هشدار دهنده روي صفحه نمایش  *

راهنما در خصوص آن توضیح كامل شده داده است، به مدت طولاني ادامه حركت نداده و با واكنش فوري از روي دادن صدمات  

 هاي خودرو جلوگیري نموده باشد.   بیشتر به مجموعه

و یا در صورت عدم توانایي حركت، درخواست تیم  نموده  با ایراد به نمایندگي مراجعه  چنانچه در خودرو خرابي مشاهده گردید باید   *

 امداد نموده و از باز كردن یا دستكاري قطعات معیوب توسط اشخاص دوره ندیده و غیر مجاز قبل از كارشناسي جدا خودداري گردد. 

تمامي ایرادات به وجود آمده را در اظهارات خود در زمان مراجعه به نمایندگي جهت پذیرش مطرح نموده و پس از  باید  مشتري   *

 ثبت، برگه پذیرش مربوطه را امضا نماید.  

 گارانتي  موارد لغو 

و یا    (هر كدام زودتر فرا برسدكیلومتر    3,500لغایت  كیلومتر      2,500ماه یا بین    1كمتر از  )در صورت عدم انجام سرویس اولیه   •

  مرتبط با برنامه سرویس از گارانتي خارج مي گردد .حوزه فني  هریک از سرویسهاي ادواري؛

در هر كیلومتر كاركردي  ( يسیم كش  تاخوگراف و  وسنسور سرعت  )كاري شود  چنانچه به هر دلیلي در سیستم سرعت خودرو دست •

   كه باشد خودرو از پوشش گارانتي خارج میگردد.

موجب میگردد تا   (توربوشارژر و ...فیلتر آبگیر ، مانند نگهداري از )ما عدم رعایت نكات مهم نگهداري از خودرو مطابق دفترچه راهن •

   هاي عنوان شده میسر نباشد. ارائه خدمات گارانتي براي مجموعه

استهلاک طبیعي خودرو، فرسودگي و رنگ پریدگي قطعات غیر از بدنه، رنگ پریدگي ناشي از پرتاب خرده سنگ و یا تصادف یا   •

بارشهاي تگرگ، آسیبهاي ناشي از ریخته شدن اسید و یا مواد حلال رنگ، خسارتهاي مربوط به لوازم جانبي و هرگونه خسارت  

 ه باعث خرابي رنگ خودرو گردد، مشمول شرایط گارانتي قرار نمیگیرد. ناشي از شستشو یا مواد شیمیایي صنعتي ك

 

 


